Na osnovu Zakona o zastiti podataka o licnosti (,Sluzbeni glasnik RS”, broj 87/2018) i ¢lana
198. stav 4. Zakona o privrednim drustvima (,Sluzbeni glasnik RS”, broj 36/2011,
99/2011,83/2014, - dr. zakon, 5/2015 i 44/2018) Drustvo: PRIVREDNO DRUSTVO ZA
PRUZANJE USLUGA U TURIZMU FOR YOU PUTOVANJA | KRSTARENJA DOO NI$S MEDIJANA
dana 21.08.2019. godine donosi:

PRAVILNIK

O ZASTITI PODATAKA O LICNOSTI

SVRHA | CILJ PRAVILNIKA
Clan 1.

Pravilnik o zastiti podataka o li¢nosti (u daljem tekstu: Pravilnik) je opsti akt, odnosno glavni
dokument koji je donet u svrhu blizeg regulisanja zadtite podataka o li¢nosti lica koja se
nalaze u okviru organizacije Drustva, ili u odredenoj vezi sa njim (pre svega, zaposlenih,
saradnika, konsultanata i lica angazovanih na drugi nac¢in od strane Drustva, kao i lica sa
kojima Drustvo ima uspostavljen odredeni vid poslovne saradnje, a &ije podatke Drustvo
obraduje, npr. korisnika i klijenata), a u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti
Republike Srbije ("SI. glasnik RS", br. 87/2018).

PRIVREDNO DRUSTVO ZA PRUZANJE USLUGA U TURIZMU FOR YOU PUTOVANJA |
KRSTARENJA DOO NIS MEDIJANA, UI. Trg Kralja Milana 8, Ni§, MB: 21131717, PIB:
109141542 (u daljem tekstu: Rukovalac) se obavezuje da garantuje tajnost licnih podataka u
okviru pruZanja usluga organizovanja turistickih putovanja, kao i drugih turisti¢kih usluga u
skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti (u daljem tekstu: Zakon). Takode, Rukovalac
garantuje sigurnost i privatnost na internet platformi koju koristi, a koja se nalazi na web
adresi www.foryou.rs.

Cilj donoSenja Pravilnika je da se obezbedi pravna sigurnost i transparentnost u pogledu
obrade podataka o li¢nosti lica iz stava 1. ovog ¢lana, kao i da se utvrdi pravni osnov, svrha
obrade, vrste podataka koje se obraduju, prava fizi¢kih lica u pogledu obrade podataka o
licnosti, mere zastite podataka, itd.

Pravilnik ustanovljava i obaveze zaposlenih u pogledu zastite podataka o li¢nosti fizi¢kih lica,
u skladu sa zakonom.

Pojam ,zaposleni”, obuhvata, osim zaposlenih u smislu Zakona o radu i lica angaZovana na
osnovu ugovora o delu, autorskih ugovora, ugovora o pruzanju konsultantskih usluga, i
sliéno, a &iji ugovori sadrze klauzulu kojom se angaZovano lice od strane Drustva obavezuje
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da postuje odredbe ovog Pravilnika, a ¢iji tekst je prilog i sastavni deo svakog pojedinacnog
ugovora.

POJMOVI | SKRACENICE
Clan 2.

e Zakon o zastiti podataka o li¢nosti (,,Sluzbeni glasnik RS”, broj 87/2018, u daljem
tekstu: ,,Zakon o zastiti podataka”, ,, ZZPL");

e Zakon o radu Republike Srbije (,Sluzbeni glasnik RS”, 24/2005, 61/2005, 54/2009,
32/2013,5/2014, 13/2017 - odluka Ustavnog suda i 113/2017) (u daljem tekstu:
»ZOR");

e Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti Republike
Srbije (u daljem tekstu: ,,Poverenik”);

e Podatak o liénosti je svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice ¢iji je identitet
odreden ili odrediv, neposredno ili posredno, posebno na osnovu oznake
identiteta, kao $to je ime i identifikacioni broj, podataka o lokaciji, identifikatora u
elektronskim komunikacionim mrezama ili jednog, odnosno vise obelezja
njegovog fizickog, fizioloskog, genetskog, mentalnog, ekonomskog, kulturnog i
drustvenog identiteta;

e Posebne vrste podataka o li¢nosti su podaci kojim se otkriva rasno ili etnicko
poreklo, politicko misljenje, versko ili filozofsko uverenje ili ¢lanstvo u sindikatu,
genetski podaci, biometrijski podaci, podaci o zdravstvenom stanju, seksualnom
Zivotu ili seksualnoj orijentaciji fizickog lica;

e Obrada podataka o liénosti je svaka radnja ili skup radnji koje se vrse
automatizovano ili neautomatizovano sa podacima o li€nosti ili njihovim
skupovima, kao $to su prikupljanje, beleZzenje, razvrstavanje, grupisanje, odnosno
strukturisanje, pohranjivanje, upodobljavanje ili menjanje, otkrivanje, uvid,
upotreba, otkrivanje prenosom, odnosno dostavljanjem, umnozavanje, Sirenje ili
na drugi nacin cCinjenje dostupnim, uporedivanje, ograni¢avanje, brisanje ili
uniStavanje (u daljem tekstu: obrada);

e Rukovalac je Drustvo kao pravno lice koje u smislu ZZPL odreduje svrhu i nacin
obrade podataka o li¢nosti;

e Obradiva¢ je fizicko ili pravno lice, koji obraduje podatke o licnosti u ime
rukovaoca;

e Primalac je fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti kome su podaci o li¢nosti
otkriveni, bez obzira da li se radi o trecoj strani ili ne, osim ako se radi o organima
vlasti koji u skladu sa zakonom primaju podatke o li¢nosti u okviru istrazivanja
odredenog slucaja i obraduju ove podatke u skladu sa pravilima o zastiti podataka
o licnosti koja se odnose na svrhu obrade;
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Treca strana je fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti, koji nije lice na koje se
podaci odnose, rukovalac ili obradivag, kao ni lice koje je ovlas¢eno da obraduje
podatke o li€nosti pod neposrednim nadzorom rukovaoca ili obradiva&a;
Pristanak lica na koje se podaci odnose je svako dobrovoljno, odredeno,
informisano i nedvosmisleno izraZavanje volje tog lica, kojim to lice, izjavom ili
jasnom potvrdnom radnjom, daje pristanak za obradu podataka o li¢nosti koji se
na njega odnose;

Povreda podataka o licnosti je povreda bezbednosti podataka o li¢nosti koja
dovodi do slu¢ajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmene, neovlaséenog
otkrivanja ili pristupa podacima o li¢nosti koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi
nadin obradivani;

Predstavnik je fizicko ili pravno lice sa prebivalidtem, odnosno sediitem na
teritoriji Republike Srbije koje je, u skladu sa ¢lanom 44. ovog zakona, ovlaéeno
da predstavlja rukovaoca , odnosno obradivata u vezi sa njihovim obavezama
predvidenim ovim zakonom.

PODACI O LICNOSTI KOJE OBRADUJE RUKOVALAC

Clan 3.

Drustvo moZe obradivati sledeée podatke o li¢nosti zaposlenih:

Ime i prezime, adresa, datum i mesto rodenja, pol, bra¢no stanje, mati¢ni broj,
broj li¢ne karte, drzavljanstvo, broj zdravstvenog osiguranja (LBO);

Akademske i profesionalne kvalifikacije: stepen obrazovanja, titule, podatke o
vestinama, znanju stranih jezika, obukama, istorija zaposlenja, biografija;
Finansijski podaci: broj bankovnog ratuna, podaci o zaradi i dodatnim
naknadama;

Podaci o izvrienju radnih obaveza: pozicija, procena nadzornog organa (lica),
poslovna e — mail adresa, IP adresa, pristupni kredencijali (npr. korisni¢ko ime i
lozinka);

Komunikacijski podaci: e — mail, broj telefona, kontakt srodnika za hitne
slutajeve, kao i drugi podaci neophodni za izvrienje zakonom propisanih obaveza
poslodavca i realizacije ugovora o radu, dnosno drugog ugovornog odnosa
izmedu zaposlenog i Drustva;

Drustvo moZe obradivati i odredene kategorije posebnih vrsta podataka o
licnosti, poput podataka o zdravstvenom stanju ili podataka o verskom
opredeljenju, a u skladu sa &lanom 17. ZZPL, posebne vrste podataka o li¢nosti
zaposlenih za svrhu izvr$enja obaveza ili primene zakonom propisanih ovlaséenja
u oblasti rada, socijalnog osiguranja i socijalne zastite;



e Drustvo ne obraduje veéi broj ili drugu vrstu li¢nih podataka od onih koji su
potrebni da bi se ispunila navedena svrha. Ukoliko se obrada posebnih vrsta
podataka vrdi na osnovu saglasnosti lica (na primer, kako bi se prilagodili uslovi
obuke zdravstvenom stanju polaznika), ta saglasnost mora biti data u pisanoj

formi koja obuhvata detaljne informacije o vrsti podataka koji se obraduju, svrsi
obrade i nacinu kori$éenja podataka.

Drustvo moZe obradivati sledeée podatke o li¢nosti korisnika/klijenata:

® Ime i prezime, datum rodenja, mesto rodenja, adresu prebivalidta, broj pasota,
JMBG, kontakt e — mail adresa, kontakt telefon.

Drustvo moZe obradivati slede¢e podatke o li¢nosti kandidata za posao:

® Imeiprezime, datum i mesto rodenja;

* Akademske i profesionalne kvalifikacije sadriane u radnoj biografiji i
motivacionom pismu (stepen obrazovanja, titule, podaci o vestinama, znanju
stranih jezika, obukama, lista prethodnih poslodavaca; komunikacijski podaci: e —
mail, broj telefona).

Prilikom raspisivanja konkursa za zaposlenje Drustvo ne utvrduje formu radne biografije veé
se kandidatu ostavlja da je sam odredi. U tom smislu Druitvo moZe dodi u posed veceg
obima podataka od predstavljenog, voljom kandidata za posao. Svi prikupljeni podaci ¢uvaju
se u periodu do 1 godine u svrhu naknadne procene potrebe za angaZovanjem kandidata za
posao.

IZVORI PODATAKA O LICNOSTI
Clan 4.

Drustvo prikuplja (elektronskim, pisanim ili usmenim putem) podatke o li¢nosti direktno od
lica na koje se podaci odnose: zaposlenog lica, korisnika ili klijenta.

Drustvo moze prikupljati podatke o zaposlenima i kandidatima za posao i iz drugih izvora, pre
svega biviih poslodavaca, pod uslovom da se radi o podacima koji su relevantni za
zaposlenje. Svi podaci, koji nisu nuni za obradu u predstavljene svrhe, biée trajno brisani.

SVRHA OBRADE PODATAKA
Clan 5.

Drustvo obraduje podatke o li¢nosti u svrhe navedene u odredbama ¢lana 6-9 ovog
Pravilnika.



Ne obraduje se vise podataka ili $iri krug podataka od onih koji su neophodni za ostvarenje
navedenih svrha.

ZAPOSUAVANIE | UPRAVUANJE LJUDSKIM RESURSIMA
Clan 6.

Drustvo obraduje podatke o li¢nosti za potrebe uspostavljanja i realizacije radnog odnosa,
ukljuCujuci i druge ugovorne odnose po osnovu kojih Drustvo angaZuje saradnike i
konsultante, kao 3to su podaci za potrebe utvrdivanja adekvatnosti i kvalifikacija kandidata
za odredena radna mesta, za upravljanje radnim vremenom i odsustvima, za obradun
zarada, putnih trodkova i dnevnica, za utvrdivanje naknada po osnovu bolovanja i drugih
vidova odsustva sa radnog mesta, za procenu napredovanja zaposlenih, za obezbedivanje
dodatnih obuka i edukacija i za disciplinske postupke.

POSLOVNE AKTIVNOSTI
Clan 7.

Drustvo se bavi organizacijom i prodajom turistickih aranimana u Zemlji i inostranstvu.
Drustvo obraduje podatke o li¢nosti za potrebe organizacije turisti¢kih aranzmana, odnosno
za potrebe smeStaja, prevoza i prate¢e putne dokumentacije. Podaci se prikupljaju
neposredno od stranaka uvidom u dokumenta (pasos$ ili licna karta), kao i elektronskim
putem, putem mail-a ili drustvenih mreza ukoliko podnose zahtev za rezervaciju.

Prilikom rezervacije smestaja koriste se sledeéi podaci: ime, prezime, datum rodenja, adresa
stanovanja, pasos, kontakt telefon i e-mail.

Podaci kao $to su e-mail i mobilni telefon koriste se za potrebe komunikacije sa strankama i
slanje obavestenja o vremenu polaska na putovanje. Pored ovih podataka, koriste se podaci
o broju paso3a za potrebe rezervacije prevoza, za avio prevoznike.

Podaci se ¢uvaju u elektronskoj formi, u agencijskom rezervacionom sistemu.

Prilikom izrade polise putnog osiguranja, podatke unosimo u sistem osiguravajuce kuce gde
se unose svi pomenuti podaci i izdaje polisa iz njihovog sistema.

U skladu sa Zakonom o turizmu svu dokumentaciju o prodatim turisti¢kim putovanjima, koji
ukljuéuju Ugovor o putovanju sa fizitkim licima i njihovim podacima &uvamo u nagem
rezervacionom sistemu dve godine nakon tega bri3emo podatke iz sistema.

Podaci se ne koriste za druge upotrebe, niti se 3alju tre¢im licima.
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KOMUNIKACUE, INFORMACIONE TEHNOLOGIJE | INFORMACIONA BEZBEDNOST
Clan 8.

Dru$tvo obraduje podatke o liénosti u svrhu upravljanja i odrzavanja funkcionisanja
komunikacijske i informacione mreze, te odrZavanja informacione bezbednosti.

USKLADIVANJE POSLOVANIJA SA RELEVANTNIM PROPISIMA
Clan 9.

Drustvo obraduje podatke o licnosti radi ispunjenja pravnih obaveza i uskladivanja
poslovanja sa relevantnim pravnim propisima, pre svega iz domena radnog i poreskog
zakonodavstva.

PRISTUP | USTUPANJE PODATAKA O LICNOSTI
Clan 10.
Pristup podacima o li€nosti ima samo Rukovalac i zaposleni kod Rukovaoca.
Podaci o licnosti bi¢e dostupni tre¢im licima izvan Rukovaoca samo u sledeéim slucajevima:

e Drustvo ¢e ustupati licne podatke tre¢im licima samo za potrebe navedene u
nastavku pri éemu ¢e preduzeti sve potrebne mere kako bi se osiguralo da se li¢ni
podaci obraduju i obezbeduju u skladu sa vazeéim propisima;

e Drustvo moze angaZovati treca lica — pruzaoce usluga — da vr$e pojedine radnje
obrade podataka za racun i u ime Drustva. U tom slucaju, Drustvo ima svojstvo
rukovaoca, a pruzaoci usluga svojstvo obradivaca podataka o licnosti. U ovoj
situaciji, obradivacu se ustupaju samo podaci neophodni za ostvarenje svrhe
ugovorene obrade, i obradivaci ih ne mogu koristiti za druge svrhe. U ovim
slu¢ajevima, uslovi obrade podataka i odgovornost za zastitu podataka definisace
se ugovorom izmedu Drustva i obradivaca;

e Li¢ni podaci ustupice se javnim organima samo kada je to zakonom propisano;

e Ako je podatke potrebno proslediti radi realizacije Ugovora.

Obradivaci podataka o litnosti nemaju pravo da obraduju podatke o li¢nosti koji su im
dostavljeni u druge svrhe, osim za obavljanje poslova koje im dodeljuje Rukovalac, a po
osnovu Ugovora. Obradivadi su duzni da se pridrzavaju svih pismenih uputstava Rukovaoca.
Rukovalac preduzima sve neophodne mere kako bi osigurao da se angaZovani obradivadi
strogo pridrzavaju Zakona o zastiti podataka o li¢nosti i pismenih uputstava Rukovaoca, kao i
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da su preduzeli odgovarajuce tehnicke, organizacione i kadrovske mere za zastitu podataka o
licnosti.

Rukovalac prikuplja i podatke o licnosti od putnika odnosno klijenata iz drugih drzava u svrhu
realizacije Ugovora o putovanju.

Rukovalac prenosi podatke o liénosti u druge drzave i medunarodne organizacije u svrhu
realizacije Ugovora o putovanju.

Rukovalac podatke o licnosti obraduje u Republici Srbiji.

ROKOVI CUVANJA PODATAKA
Clan 11.

Podaci o licnosti neée biti zadrzani duze nego $to je to neophodno za ostvarenje svrhe za
koju su obradivani. Ukoliko je rok ¢uvanja podataka o li¢nosti propisan zakonom, Drustvo ¢e
zadrzati podatke u datom zakonskom roku. Nakon ispunjenja svrhe, odnosno isteka zakonom
propisanog roka za ¢uvanje podataka, podaci ¢e biti trajno obrisani.

U skladu sa Zakonom o turizmu svu dokumentaciju o prodatim turistickim putovanjima, koji
uklju¢uju Ugovor o putovanju sa fizickim licima i njihovim podacima, ¢uvamo u na$em
rezervacionom sistemu dve godine nakon ¢ega brisemo podatke iz sistema.

Podaci se ne koriste za druge upotrebe, niti se $alju tre¢im licima.

U odredenim slucajevima, licni podaci se mogu Cuvati duzi vremenski period, za potrebe
ispunjenja zakonskih obaveza ili za uspostavljanje, vrSenje ili odbranu pravnog zahteva, u
skladu sa vaze¢im zakonima.

Li¢ni podaci o zaposlenima kao i biv§im zaposlenima ¢uvaju se trajno u kadrovskoj evidenciji
Drustva, u skladu sa Zakonom o evidencijama u oblasti rada.

PRAVA LICA U POGLEDU ZASTITE PODATAKA O LIENOSTI
Clan 12.
¢ Pravo na informisanje

Zaposleni i druga lica na koja se podaci odnose imaju pravo da budu informisani o
svojim pravima, obavezama i o pitanjima koja se odnose na obradu njihovih podataka
o liénosti, u smislu ZZPL ¢ak i pre nego §to potne obrada tih podataka.



¢ Pravo na pristup

Zaposleni i druga lica na koja se podaci odnose imaju pravo da zahtevaju od Drustva
da omogudi pristup njihovim podacima o li¢nosti, odnosno pravo da utvrde predmet,
natin, svrhu i obim obrade tih podataka, kao i na postavljanje pitanja o samoj obradi.

e Pravo na ispravku i dopunu

Nakon izvréenog uvida, lica na koja se podaci odnose imaju pravo da od Drustva
zahtevaju ispravku, dopunu, odnosno aZuriranje obradivanih podataka o li¢nosti.

e Pravo na brisanje

Lice na koje se podaci odnose moZe zahtevati od Drustva brisanje njihovih podataka o
licnosti u skladu sa ZZPL, kao i prekid, odnosno privremenu obustavu obrade.

¢ Pravo na povlacenje pristanka za obradu

U situacijama kada je pravni osnov za obradu liénih podataka saglasnost lica na koje
se podaci odnose, to lice ima pravo da u bilo kom trenutku povuce datu saglasnost, u
pisanom obliku.

e Pravo na ogranicenje obrade

Lice na koje se podaci odnose, shodno ZZPL, ima pravo da zahteva od rukovaoca da
se obrada njegovih podataka o li¢nosti ogranici.

¢ Pravo na prenosivost podataka

Lice na koje se podaci odnose moze da zahteva prenosenje podataka o li€nosti
drugom rukovaocu, kada je to tehnicki izvodljivo, odnosno kada se li¢ni podaci, koji su
predmet zahteva za preno3enje, nalaze u strukturiranom i masinski ¢itljivom formatu.

e Pravo na prigovor i automatizovano donosenje pojedinacnih odluka

Ako smatra da je to opravdano u odnosu na posebnu situaciju u kojoj se nalazi, lice
na koga se podaci odnose ima pravo da u svakom trenutku podnese rukovaocu
prigovor na obradu njegovih podataka, kao i da se na to lice ne primenjuje odluka
doneta iskljucivo na osnovu automatizovane obrade, uklju¢ujudi i profilisanje, ako se
tom odlukom proizvode pravne posledice po to lice ili ta odluka znadajno utice na
njegov polozaj.

Lice na koje se podaci odnose ima pravo da se protivi obradi li¢nih podataka u cilju direktnog
marketinga i zatrazi ograni¢enje obrade u nekim drugim slu¢ajevima.

U slugaju da lice na koje se podaci odnose nije zadovoljno odgovorom Drustva na zahtev za
ispunjavanje prava u pogledu zastite licnih podataka, ima pravo da podnese Zalbu
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Povereniku za informacije od javnog znalaja i zaltitu podataka o licnosti
(https://www.poverenik.rs/sr/).

OBAVEZE ZAPOSLENIH
Clan 13.

Zaposleni su obavezni da ustupe svoje licne podatke koji su neophodni da Drustvo ispunjava
svoje zakonske obaveza, kao i da obavlja tekuce poslovanje.

Zaposleni su obavezni da postuju i tite licne podatke koje obraduju tokom rada, u skladu sa
kadrovskim, tehni¢kim i organizacionim merama koje propisuje Rukovalac, odnosno
poslodavac, a u cilju zadtite integriteta podataka o licnosti i prava lica na koje se ti podaci
odnose.

Zaposleni mogu obradivati samo one podatke kojima im je dozvoljen pristup, u skladu sa
zadacima koje obavljaju.

RUKOVALAC | LICE ZA ZASTITU PODATAKA O LICNOSTI
Clan 14.
Rukovalac:
Kontakt podaci o Rukovaocu:

Naziv rukovaoca: PRIVREDNO DRUSTVO ZA PRUZANJE USLUGA U TURIZMU FOR YOU
PUTOVANJA | KRSTARENJA DOO NIS MEDIJANA

Adresa: Trg Kralja Milana 8, Ni$

Kontakt telefon: 018/560-000

Mail: info@foryou.rs

Lice za zastitu podataka o licnosti:

Rukovalac u skladu sa ¢lanom 56. Zakona o zastiti podataka o li¢nosti nije u obavezi da
imenuje lice za zastitu podataka o liCnosti.



PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clan 15.

Ovaj pravilnik primenjuje se od 21.08.2019. godine, odnosno od dana pocetka primene
Zakona o zastiti podataka o li¢énosti.

o \
o %, Direktor Drustva
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